
 

THÔNG BÁO 

Công khai đường dây nóng tiếp nhận, xử lý thông tin, phản ánh hành vi 

tham nhũng, tiêu cực trong hoạt động công vụ 

 

 

    Tiếp tục thực hiện Chỉ thị số 50-CT/TW ngày 07/12/2015 của Bộ Chính trị 

“Về tăng cường sự lãnh đạo của Đảng đối với công tác phát hiện, xử lý vụ việc, vụ 

án tham nhũng”, Chỉ thị số 10/CT-TTg ngày 22/4/2019 của Thủ tướng Chính phủ 

“Về việc tăng cường xử lý, ngăn chặn có hiệu quả tình trạng nhũng nhiễu, gây 

phiền hà cho người dân, doanh nghiệp trong giải quyết công việc”, Công điện số 

724/CĐ- TTg ngày 17/6/2019 của Thủ tướng Chính phủ “Về tăng cường các biện 

pháp phòng ngừa tiêu cực, tham nhũng trong hoạt động công vụ”, Công điện số 

08/CĐ- UBND ngày 18/6/2019 của Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh Quảng Ninh 

“Về việc tăng cường biện pháp phòng ngừa tiêu cực, tham nhũng trong hoạt động 

công vụ”, Trung tâm Y tế huyện Cô Tô thông báo công khai đường dây nóng tiếp 

nhận ý kiến phản ánh về hành vi tham nhũng, tiêu cực, vi phạm pháp luật trong 

hoạt động công vụ của cán bộ, viên chức, người lao động thuộc thẩm quyền quản 

lý của Trung tâm Y tế huyện Cô Tô cụ thể như sau: 

1. Thời gian, nội dung tiếp nhận thông tin 

- Thời gian: 24/24 giờ, 7/7 ngày trong tuần. 

- Nội dung: Tiếp nhận ý kiến, thông tin, kiến nghị, phản ánh của người 

dân, doanh nghiệp, tổ chức về: (1) Các hành vi tiêu cực, tham nhũng, sách 

nhiễu, gây phiền hà của cán bộ, viên chức, người lao động thuộc Trung tâm Y tế 

huyện Cô Tô trong thi hành công vụ. (2) Khó khăn, vướng mắc trong thực hiện 

các thủ tục hành chính của Trung tâm Y tế huyện Cô Tô do hành vi của cán bộ, 

viên chức, thuộc Trung tâm Y tế huyện Cô Tô gây chậm trễ, không thực hiện 

hoặc thực hiện không đúng quy định như kéo dài thời gian giải quyết; tự ý yêu 

cầu, bổ sung, đặt thêm hồ sơ, giấy tờ ngoài quy định của pháp luật; đùn đẩy 

trách nhiệm. 

2. Hình thức tiếp nhận thông tin 

2.1. Tiếp nhận thông qua số điện thoại: 

- Tất cả các giờ trong ngày, các ngày trong tuần: 

+ Đường dây nóng của Trung tâm Y tế huyện Cô Tô: 0869.355.386  

+ Đ/c Nguyễn Phú Nhuận  - Giám đốc Trung tâm: 0912182468 
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+ Đ/c Hoàng Nguyễn Thanh – Trưởng Ban thanh tra nhân dân: 

0982.259.104 

2.2. Tiếp nhận thông tin bằng hình thức gửi văn bản, hồ sơ, tài liệu theo 

đường bưu điện hoặc theo hòm thư điện tử hoặc trực tiếp đến Trung tâm Y tế  

huyện Cô Tô cung cấp, phản ánh tại địa chỉ như sau: 

- Trung tâm Y tế huyện Cô Tô, địa chỉ: Khu 1, thị trấn Cô Tô, huyện Cô 

Tô, tỉnh Quảng Ninh. 

-  Địa chỉ thư điện tử: ttytct.syt@quangninh.gov.vn 

3. Công khai thông báo kết quả xử lý thông tin, tin báo 

Các kết quả giải quyết kiến nghị, phản ánh được công khai trên Trang 

thông tin điện tử của Trung tâm Y tế huyện Cô Tô tỉnh Quảng Ninh tại địa chỉ: 

http://trungtamytecoto.vn/. 

4. Các hành vi nghiêm cấm 

- Nghiêm cấm tổ chức, cá nhân lợi dụng Luật Khiếu nại, Luật Tố cáo, 

Luật Tiếp công dân, Luật Phòng, chống tham nhũng để cung cấp thông tin, tài 

liệu, chứng cứ giả mạo, phản ánh không đúng sự thật nhằm mục đích chống phá 

Đảng, Nhà nước; vu khống, gây mất đoàn kết nội bộ; bôi nhọ nhân phẩm của tổ 

chức, cá nhân. 

- Các thông tin, phản ánh không rõ ràng, không có căn cứ, mang tính quấy 

rối, chia rẽ... sẽ không được xem xét giải quyết, xử lý theo quy định của pháp 

luật hiện hành. 

Trung tâm Y tế huyện Cô Tô thông báo để các cơ quan, đơn vị, tổ chức, 

doanh nghiệp, cá nhân được biết. 

Trung tâm Y tế huyện Cô Tô trân trọng thông báo./. 
 

Nơi nhận: 
- Sở Y tế QN; (để báo cáo) 

- Huyện Ủy, HĐND, UBND huyện Cô Tô (để 

báo cáo) Các Sở, Ban, Ngành trong tỉnh; 

- UBND các xã, thị trấn, 

- Các cơ quan, đơn vi ̣trên điạ bàn huyện Cô Tô;  

- BGĐ TTYT; 

- Các Khoa/phòng/Trạm y tế trực thuộc TTYT; 

Cổng TTĐT TTYT huyện Cô Tô (đăng tải); 

- Lưu: VT, TCHC. 

 GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

Nguyễn Phú Nhuận 
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